
ระเบียบวาระการประชุมหัวหน้าส่วนราชการจังหวัดราชบุรี 
ครั้งที่ 9/2563 

วันอังคารที่ 29 กันยายน 2563 เวลา 09.00 น. 
ณ  ห้องประชุมกัลปพฤกษ์ อาคารราชบุรีเกมส์ ศาลากลางจังหวัดราชบุรี 

................................................ 
ก่อนเริ่มวาระ - พิธีมอบโล่และใบประกาศเกียรติคุณโครงการศูนย์ด ารงธรรมอ าเภออัจฉริยะต้นแบบ   

(ที่ท าการปกครองจังหวัดราชบุรี) 
 - พิธีมอบเกียรติบัตรและเงินรางวัลให้กับผู้ชนะการประกวดสื่อสร้างสรรค์ส่งเสริม

คุณธรรมและจริยธรรม ภายใต้หัวข้อ “ท าดี...ไม่ต้องเดี๋ยว” จังหวัดราชบุรี ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2563 (ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดราชบุรี)  

 - พิธีมอบเกียรติบัตรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีผลการปฏิบัติงานดีเด่น ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 (ส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัดราชบุรี) 

 - พิธีมอบใบรับรองแสดงเครื่องหมายมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) ให้แก่ผู้ผลิต
ผลิตภัณฑ์ชุมชน (ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดราชบุรี) 

 - แนะน าข้าราชการย้ายมาด ารงต าแหน่งใหม่ 
 นายวิชญมิตร  โรจนดิษฐ์         ต าแหน่ง สวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน

จั งหวัดราชบุ รี  ย้ ายมาจากส านักงาน
สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัดลพบุรี 

 นายยุทธพร  พิรุณสาร         ต าแหน่ง นายอ าเภอบ้านโป่ง 

ระเบียบวาระท่ี 1 เรื่อง ประธานแจ้งท่ีประชุมทราบ 
มติที่ประชุม…………………………………………………………………………………………………………………………………….………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………............................ 

ระเบียบวาระท่ี 2 เรื่อง รับรองรายงานการประชุมฯ ครั้งที่ 8/2563 ประจ าเดือนสิงหาคม 2563 
(ส านักงานจังหวัดราชบุรี)  จังหวัดราชบุรีได้มีหนังสือที่ รบ 0017.3/ว 23942 - 48 ลงวันที่ 18 กันยายน 2563 

แจ้งให้ทุกท่านรับทราบรายงานการประชุมฯ ครั้งที่ 8/2563 ประจ าเดือนสิงหาคม 2563   
ทาง www.ratchaburi.go.th หัวข้อ การประชุมจังหวัดราชบุรี โดยขอให้ตรวจสอบและ
หากมีข้อแก้ไขให้แจ้งส านักงานจังหวัดราชบุรี 

  - ปรากฏว่าไม่มีหน่วยงานขอแก้ไขรายงานการประชุม  
มติที่ประชุม…………………………………………………………………………………………………………………………………….………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………............................ 

ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่อง เพื่อทราบ (โดยเอกสาร) 
 3.1 การด าเนินงานศูนย์ด ารงธรรมจังหวัดราชบุรี (ส านักงานจังหวัดราชบุรี) 

รายงานผลการด าเนินงานศนูย์ด ารงธรรมจังหวัดราชบุรี ปีงบประมาณ 2563  
ข้อมูล ณ วันที่ 21 กันยายน 2563 

งานรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  

 
ปีงบประมาณ  

เรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ 

เรื่องร้องเรียน
ทั้งหมด 

ยุติ ร้อยละ อยู่ระหว่าง 
ด าเนินการ 

ร้อยละ 

ปีงบประมาณ 2557 - 2559 3,595 3,592 100 0 0 

/ปีงบประมาณ 2560... 

http://www.ratchaburi.go.th/
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ปีงบประมาณ  

เรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ 

เรื่องร้องเรียน
ทั้งหมด 

ยุติ ร้อยละ อยู่ระหว่าง 
ด าเนินการ 

ร้อยละ 

ปีงบประมาณ 2560 1,129 1,129 100 0 0 

ปีงบประมาณ 2561 2,435 2,435 100 0 0 
ปีงบประมาณ 2562 1,730 1,724 99.65 6 0.35 

ปีงบประมาณ 2563 เรื่องเข้าใหม่ ยุติ ร้อยละ อยู่ระหว่าง 
ด าเนินการ 

ร้อยละ 

ตุลาคม 2562 152 150 98.68 2 1.32 
พฤศจิกายน 2562 151 148 98.01 3 1.99 
ธันวาคม 2562 119 118 99.15 1 0.85 
มกราคม 2563 149 146 97.98 3 2.02 
กุมภาพันธ์ 2563 161 156 96.89 5 3.11 
มีนาคม 2563 202 200 99.00 2 1.00 
เมษายน 2563 142 141 99.29 1 0.71 
พฤษภาคม 2563 143 143 100 - - 
มิถุนายน 2563 188 183 97.34 5 2.66 
กรกฎาคม 2563 163 159 97.54 4 2.46 
สิงหาคม 2563 164 158 96.34 6 3.66 
กันยายน 2563 85 72 84.70 13 15.30 

รวม 1,819 1,774 97.52 45 2.48 
   
 

รายช่ือหน่วยงานที่ยังไม่รายงานผลการด าเนินการเรื่องรอ้งเรียนจนเป็นที่ยุติ 

ชื่อหน่วยงาน 
แจ้ง

เบาะแส 
เดือดร้อน

ทั่วไป 
เจ้าหน้าที่รัฐ 
(ขอใหต้รวจสอบ) 

ปัญหา
ที่ดิน 

ขอความ
ช่วยเหลือ 

อื่นๆ หนี้นอก
ระบบ 

รวม 

เรื่องค้าง ปีงบประมาณ 2562 
อ าเภอเมืองราชบุร ี  2 1     3 
อ าเภอบ้านโป่ง     1   1 
อ าเภอสวนผึ้ง    1    1 
โครงการส่งน้ าและบ ารุงรักษาราชบุรีฝั่งขวา     1   1 

 

 

/จ านวนเรื่องร้องเรียน... 
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จ านวนเรื่องร้องเรียนแยกตามประเภท ประจ าเดือนกันยายน 2563 

ล าดับ ประเภทเรื่องร้องเรียนหลัก จ านวนครั้ง 
1 แจ้งเบาะแสการกระท าผิด 4 
2 เร่ืองเดือดร้อนทั่วไป 26 
3 ร้องเรียนเจ้าหน้าที่รัฐ 5 
4 ปัญหาที่ดิน 8 
5 ขอความช่วยเหลือ 28 
6. หนี้นอกระบบ 3 
7. อื่นๆ 11 

รวม 85 

 

กราฟแสดงปริมาณเรื่องร้องเรียนแยกตามประเภท 

 
 
 

สรุปผลการด าเนินงานของศูนย์ด ารงธรรมจังหวัดราชบุรี ปีงบประมาณ 2563 
ส่วนงานบริการประชาชน One Stop Service 

เดือน  
ส่วนงานบริการประชาชน   One Stop Service  

งานทะเบียน งานต่อทะเบียนรถ ฝ่ายรับ เรื่องส่งต่อ  รวมส่วนงานบริการ  
ตุลาคม 
2562 

2 
 (0.19%) 

1,026 
(99.61%)  

2 
(0.19%) 

1,030 
(100%)   

พฤศจิกายน 
2562 

13 
 (1.26%) 

1,016 
(98.54%)  

2 
(0.19%) 

1,031 
(100%)   

ธันวาคม 
2562 

51 
 (5.17%) 

931 
(94.51%)  

3 
(0.30%) 

985 
(100%)   

มกราคม  
2563 

13 
(0.95%)   

1,348 
(98.89%)   

2 
(0.14%)   

1,363 
(100%)   

/กุมภาพันธ์... 
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เรื่องร้องเรียน ยุติ 
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เดือน  
ส่วนงานบริการประชาชน   One Stop Service  

งานทะเบียน งานต่อทะเบียนรถ ฝ่ายรับ เรื่องส่งต่อ  รวมส่วนงานบริการ  
กุมภาพันธ ์
2563 

51 
(5.41%)   

1,303 
(94.47%)   

1 
(0.10%)   

1,355 
(100%)   

มีนาคม 
2563 

159 
(14.88%)   

1,199 
(84.92%)   

2 
(0.18%)   

1,360 
(100%)   

เมษายน 
2563 

- - 3 3 
(100%)   

พฤษภาคม 
2563 

38 
(92.69%)   

- 3 
(7.31%)   

41 
(100%)   

มิถุนายน 
2563 

102 
(98.07%)   

- 2 
(1.93%)   

104 
(100%)   

กรกฎาคม 
2563 

101 
(16.16%)   

521 
(83.36%)   

3 
(0.48%)   

625 
(100%)   

สิงหาคม 
2563 

16 
(1.92%)   

813 
(97.83%)   

2 
(0.24%)   

831 
(100%)   

กันยายน 
2563 

27 
(3.70%)   

701 
(96.15%)   

1 
(0.13%)   

729 
(100%)   

รวม 573 8,858 26 9,457 
 
 

 

มติที่ประชุม………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………............................. 
 3.2 จดหมายข่าวโครงการ To Be Number One  
(ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดราชบุรี) 
มติที่ประชุม………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………............................. 

 3.3 สถานการณ์โรคไข้เลือดออกจังหวัดราชบุรี ประจ าเดือนกันยายน 2563  
(ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดราชบุรี) 
มติที่ประชุม………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………............................ 

/3.4 การจัดประชุม... 
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 3.4 การจัดประชุมหัวหน้าส่วนราชการจังหวัดราชบุรี ครั้งที่ 10/2563 ประจ าเดือน 
ตุลาคม 2563 (ส านักงานจังหวัดราชบุรี) 
   จังหวัดราชบุรี ก าหนดจัดประชุมหัวหน้าส่วนราชการจังหวัดราชบุรี ครั้งที่ 10/2563 

ประจ าเดือนตุลาคม 2563 ในวันพฤหัสบดีที่ 29 ตุลาคม 2563 เวลา 09.00 น.          
ณ ห้องประชุมกัลปพฤกษ์ อาคารราชบุรีเกมส์ ศาลากลางจังหวัดราชบุรี               

  การแต่งกาย : ชุดผ้าไทย หรือชุดสุภาพ  
 จึงขอให้ส่วนราชการที่มีเรื่องจะน าเข้าที่ประชุม สรุปประเด็นสาระส าคัญส่งให้  
ส านักงานจังหวัดราชบุรี ภายในวันที่ 21 ตุลาคม 2563 พร้อมเอกสารที่เกี่ยวข้อง (ถ้ามี)  

มติที่ประชุม………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………............................. 

ระเบียบวาระท่ี 4 เรื่อง เพื่อทราบและถือปฏิบัติ 

 4.1 รายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563   

(ส านักงานคลังจังหวัดราชบุรี) 

 

 
มติที่ประชุม............................................................................................................................. ..................................... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………............................. 

/4.2 สถานการณ์การแพร่ระบาด... 
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 4.2 สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)  
(ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดราชบุรี) 
มติที่ประชุม.................................................................................................................................................................. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………............................. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………............................. 

 4.3 ประกาศจังหวัดราชบุรี เรื่อง ข้อปฏิบัติในการส่งเสริมความเสมอภาคและขจัดการ  
เลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมระหว่างเพศ ตามพระราชบัญญัติความเท่าเทียมระหว่างเพศ พ.ศ. 2558   
(ส านักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัดราชบุรี) 

ตามพระราชบัญญัติความเท่าเทียมระหว่างเพศ พ.ศ. 255๘ ซ่ึงเป็นกฎหมายที่บัญญัติขึ้นใช้
ให้สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ เพ่ือขจัดอุปสรรคการ
เลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมระหว่างเพศ และเพ่ือส่งเสริมให้บุคคลสามารถใช้สิทธิและเสรีภาพ
เช่นเดียวกับบุคคลอ่ืน จึงออกประกาศให้ส่วนราชการปฏิบัติด้านการส่งเสริมความเสมอภาค   
และขจัดการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมระหว่างเพศ      

มติที่ประชุม………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………............................. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………............................. 

 4.4 รายงานผลการด าเนินการจัดงานมหกรรมท่องเที่ยว “ราชบุรี เที่ยวชิลล์ นิวนอร์มอล”    
(ส านักงานท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดราชบุรี) 
  ส านักงานท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดราชบุรีรายงานผลการด าเนินการจัดงานมหกรรม

ท่องเที่ยว “ราชบุรี เที่ยวชิลล์ นิวนอร์มอล” ซึ่งจัดขึ้นเมื่อวันที่ 3-6 กันยายน 2563    
ณ บริเวณริมเข่ือนรัฐประชาพัฒนา อ าเภอเมืองราชบุรี จังหวัดราชบุรี 

มติที่ประชุม………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………............................. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………............................. 

 4.5 สถานการณ์ลมฟ้าอากาศและน้ า  
(สถานีอุตุนิยมวิทยาราชบุรี/โครงการชลประทานราชบุรี)    
มติที่ประชุม………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………............................. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………............................. 

ระเบียบวาระท่ี 5 เรื่องเพื่อพิจารณา 
 การด าเนินการกันเงินไว้เบิกเหลื่อมปี 
(ส านักงานคลังจังหวัดราชบุรี/ส านักงานจังหวัดราชบุรี)     
มติทีป่ระชุม………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………............................. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………............................. 

ระเบียบวาระท่ี 6 เรื่องอ่ืนๆ (ถ้ามี)     
มติทีป่ระชุม………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………............................. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………............................. 

------------------------------- 


